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Informe de la OMS;

Errores médicos atectan a
uno de cada 10 pacientes

Los errores en la atencidn médica atectan al 10% de los pacien-
tes de todo el planeta, seguin reveld la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) ayer en un listado para ayudar a los médicos y enfer-
MEeras a evitar errores comunes

Entre los nueve puntos claves destacados por la OMS se inclu-
ven el chequeo doble de los medicamentos con nombres que sue-
nan parecido, asegurarse de que los pacientes estén correctamen-
te identificados y cuidar la higiene de las manos para prevenir
infecciones evitables, También se insta a los trabajadores de la sa-
lud a mejorar la comunicacion y asegurar la precision farmacoloé-
gica durante los cambios en la atencidn de pacientes.
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REFORMA DE LA SALUD

Ley N° 19.888 Ley N° 19.937 Ley N° 19.966 Ley N° 20.015 Proyecto Ley

*Ley de eLey de Autoridad ~ Ley de Garantias e Ley de - Ley sobre
Financiamiento Sanitaria y Gestion  Explicitas en Salud  Instituciones de Derechos de los

Salud Previsional pacientes (en
tramite)

REFORMA CALIDAD EN SALUD

Derechos
usuarios - Eficacia -
satisfaccion Eficiencia
usuario

Calidad
Técnica

Acceso,

Oportunidad Continuidad

Equidad

Seguridad




ACREDITACION EN SALUD: Laboratorio
hematologico, U. de quimioterapia,
Banco de Sangre, UMT

Dr. Rodrigo Contreras, Superint. Salud
Dr. Federico Liendo, Director CMS
Enf. Pilar Mufoz, Clinica Davila
Dr. Milton Larrondo, HCUCH

XVII CONGRESO CHILENO DE HEMATOLOGIA
VII CONGRESO DE MEDICINA TRANSFUSIONAL
Hotel de la Bahia, Coquimbo, Octubre 2010
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